
 

VRÁCENÍ ZBOŽÍ 

Pokud jste s objednaným zbožím jakkoliv nespokojeni, pošlete nám nevyhovující produkt/zboží 
zpět a my Vám vrátíme peníze.  

Vrácené zboží: 
- musí být kompletní 
- musí být odesláno nebo osobně doručeno nejpozději 14. den po fyzickém převzetí na adresu: 

CHAPPE, Šaldova 219/1g, Praha - Karlín, 186 00, Česká republika 
- nesmí být použito, poškozeno, vypráno nebo nést viditelné známky nošení nebo opotřebení 
- musí být zabaleno spolu s vyplněným formulářem pro odstoupení  

Jméno a příjmení:          Emailová adresa: 

Telefonní číslo:          Číslo objednávky: 

Číslo bankovního účtu: 
Způsob vrácení peněz (zakroužkujte jednu z možností): na bankovní účet zpět na kartu 

PRODUKTY K VRÁCENÍ 

Důvody vrácení:    1. špatná velikost 
     2. výrobek vypadá jinak než na fotce 
     3. zakoupení jsem si rozmyslel/a 
     4. poškozený výrobek 
     5. jiný důvod 
     6. zboží se neshoduje s objednávkou 

Další informace: 

Datum a podpis: 

Název/typ produktu Množství Důvod vrácení  

chappe@chappe.cz www.chappe.cz 
CHAPPE Brand s.r.o.  

IČO: 08947368
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